
Themenwerkstatt – Meine Rolle als QMB: Klarheit
gewinnen & Entwicklung ermöglichen
Kurs-ID: 011-2026   07.05.2026

Die Tätigkeit einer*s Qualitätsmanagementbeauftragten (QMB) in einer Bildungseinrichtung ist äußerst
vielfältig. QMB`s übernehmen in Bildungseinrichtungen eine zentrale koordinierende und
unterstützende Funktion. Sie begleiten, strukturieren und unterstützen Qualitätsentwicklungsprozesse
innerhalb der Organisation. Dabei bewegen sie sich häufig im Spannungsfeld zwischen Leitung,
Mitarbeitenden und organisationalen Vorgaben. Im Mittelpunkt steht die Frage, wie QMB`s ihren Auftrag
im System verstehen und ihre Handlungsspielräume bewusst nutzen können – ohne sich zu überfordern
oder Rollen zu vermischen.

Je nach Größe und Struktur der Einrichtung umfasst das Aufgabenspektrum unter anderem die
kontinuierliche Förderung der Qualität in Unterricht, Verwaltung und Infrastruktur. Zu den zentralen
Aufgaben zählen die Begleitung von Evaluationsprozessen, die Unterstützung bei Zertifizierungen sowie
die Information und Schulung der Mitarbeitenden.

 Rollenverständnis und Verantwortung der QMB: Wofür bin ich zuständig – und wofür nicht?
Handlungsspielräume realistisch einschätzen und nutzen: Welche Einflussmöglichkeiten habe ich im
System, und wo liegen strukturelle Grenzen?
Zusammenarbeit mit Leitung und Mitarbeitenden: Wie kann ich Qualitätsprozesse konstruktiv
begleiten, ohne in operative Verantwortung zu geraten?
Selbstverständnis, Erwartungen und Zufriedenheit: Wie gehe ich mit unterschiedlichen Erwartungen,
Zielkonflikten und eigenen Ansprüchen um?

Die Themenwerkstatt greift diese Praxisrealität auf und bietet Raum, die eigene Rolle als QMB zu
reflektieren.

Kurs-ID 011-2026

Zielgruppe Qualitätsmanagementbeauftragte (QMB), Leitungskräfte

Methoden Online-Präsentation, moderierter Erfahrungsaustausch

Referent*in Theis, Klaus

Ort Online-Veranstaltung

Datum 07.05.2026



Informationen Fragen beantworten wir gerne auch telefonisch unter: 0231 70064-04
– Christel Fissahn, Simone Langner

Hinweis Donnerstag, 07.05.2026 15:00 – 17:00 Uhr (2 UStd.)

Teilnahmebedingungen Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs
berücksichtigt. Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine
Anmeldebestätigung. Sollte die Veranstaltung bereits ausgebucht
sein, merken wir Sie auf der Warteliste vor. Bei einer Abmeldung bis
zu 7 Tagen vor Beginn der Veranstaltung erheben wir eine
Bearbeitungsgebühr in Höhe von 15 €. Sagen Sie später ab und Ihr
Platz kann nicht belegt werden, müssen wir den vollen
Teilnahmebetrag in Rechnung stellen.

Anmeldeschluss 30.04.2026

Teilnahmegebühr
Mitglieder

38,00 €

Teilnahmegebühr
sonstige

46,00 €


